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REGULAMENTO EMPRESTIMO INTERBIBLIOTECAS - EIB

Empréstimo interbibliotecas ( EIB ) é o processo pelo qual a Biblioteca de Ciéncias obtém de outra
Biblioteca documentos bibliograficos (livros, capitulos e artigos de revistas) requeridos pelos utilizadores
e nao disponiveis nos seus fundos documentais.

Utilizadores Internos
Os pedidos dos utilizadores internos (docentes, investigadores, bolseiros, alunos e funcionarios de
Ciéncias) podem ser realizados por correio eletrénico para eibbiblioteca@ciencias.ulisboa.pt.

Custos :
O custo do servico é determinado pela Biblioteca fornecedora.

Prazos de resposta:
O prazo para fornecimento dos documentos é estabelecido pela Biblioteca fornecedora.
A renovacdo do EIB esta dependente da Biblioteca fornecedora.

Utilizadores Externos
Os pedidos dos utilizadores externos a Faculdade de Ciéncias sao sempre efetuados por Bibliotecas e
podem ser realizados por correio eletrénico para eibbiblioteca@ciencias.ulisboa.pt.

Custos para bibliotecas requisitantes sem regime de reciprocidade com Ciéncias:
1 VOUCHER, por um empréstimo (Portugal)

2 VOUCHER, por um empréstimo (UE)

1 VOUCHER, pelo fornecimento de documentos pdf.

Prazos de resposta:

A resposta aos pedidos de EIB é realizada no prazo maximo de 24 horas, reservando-se a Biblioteca o
direito de proceder ao envio do empréstimo conforme as suas possibilidades.

A renovacao do EIB esta dependente da sua disponibilidade face aos pedidos dos utilizadores internos.

Formas de envio:
O envio e a devolucdo de monografias / livros é feito por correio interno ou por correio registado com
aviso de rececdo.
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